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VENTAS DEL COMERCIO MINORISTA DE
REGIONES DE VALPARAISO, BIOBIO Y LA

ARAUCANIA
MARZO 2025

Resultados Generales

Las ventas presenciales del comercio minorista de las regiones de Valparaiso, Biobio y La Araucania,
segun el indice que elabora mensualmente la Cdmara Nacional de Comercio, Servicios y Turismo de Chile
(CNC), marcaron disimiles resultados en marzo, con alzas anuales en Valparaiso y La Araucania y una

baja en el margen en Biobio, dindmica que se ha venido manteniendo en los ultimos meses.

En la Region de Valparaiso, las ventas reales del comercio minorista subieron un 4,2% real anual en

marzo, alcanzando asi en los tres primeros meses del afio un incremento real de 8,3%

En la Regidn del Biobio, las ventas del retail registraron una baja marginal de 0,4% real anual en el tercer

mes del afio, acumulando en el trimestre una contraccién de 2,3%.

Por ultimo, en la Regidén de La Araucania, la actividad comercial minorista evidencié un alza de 5,7% real

anual en marzo, cerrando el primer cuarto del afio con un crecimiento de 8,2% real.

——R. de Valparaiso - TL

Ventas Reales Comercio Minorista - Serie Trimestral (% Variacion Anual)
Total Locales (TL)

—R. de Bio Bio - TL

—R. de La Araucania - TL

100,0

50,0

0,0 T

-50,0

Fuente: Departamento de Estudios CNC

Departamento de Estudios CNC




Camara
Nacional
Comercio
Servicios
Turismo

indice de Ventas Reales Comercio Minorista Presenciales en Valparaiso indice de Ventas Reales Comercio Minorista Presenciales en Biobio
Base Promedio 2019 = 100, Total Locales Base Promedio 2019 = 100, Total Locales

2019 2020 ———2021 ———2022 =——=2023 2024 ——2025 ===2019 ===2020 -==2021 ——=2022 ———2023 2024 ——2025

indice de Ventas Reales Comercio Minorista Presenciales en La Araucania
Base Promedio 2019 = 100, Total Locales

===2019 ===2020 2021 2022 -—=——2023 2024 ——2025

Fuente: Departamento de Estudios CNC

Perspectivas

Las ventas del comercio minoristas marcan en el tercer mes del afio positivos resultados en Valparaiso
y La Araucania, pero con caidas en Biobio, en linea con meses anteriores, donde se ha mantenido esta

diferencia de desempefio entre las regiones.

Los mejores resultados en Valparaiso y La Araucania estan relacionados, en parte, al mayor flujo de
argentinos que reciben ambas regiones y al llamado “turismo de compra” que viene impulsando al
sector presencial. Sin embargo, en el tercer mes del afio se evidencia una desaceleracidon en los
crecimientos registrados en ambas regiones.

El comportamiento por categoria fue heterogéneo, destacando alzas en Vestuario y Articulos Eléctricos

mientras que la Linea Tradicional de Supermercados marca bajas anuales en las tres regiones en estudio.

La confianza de los consumidores (IPEC), aunque aun en terreno pesimista, tras mostrar una mejora a
principios de afo, se desacelera en marzo, marcada por una baja en las perspectivas econdmicas, pero
vuelve a acelerarse levemente la disposicion a comprar articulos para el hogar.

Para el 2025, el escenario sigue siendo desafiante. El Banco Central proyecta un crecimiento del 2% en
el consumo privado. Sin embargo, persisten riesgos relevantes: la incertidumbre internacional, el
desempeno de la economia china y sus efectos sobre nuestra actividad podrian tensionar estas
proyecciones. En este contexto, resulta clave avanzar en certezas, promover inversion y adoptar
medidas que impulsen el crecimiento sostenido de nuestro pais.
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Region de Valparaiso

Las ventas presenciales minoristas de la Region de Valparaiso marcaron en marzo un crecimiento real
anual de 4,2%, desacelerandose frente a las alzas anteriores y cerrando el primer trimestre del 2025 con
un incremento de 8,3%.

En términos de locales equivalentes las ventas de la regidn marcaron un alza de 3,6% real anual en
marzo, acumulando en el trimestre un incremento de 8,4%.

En cuanto al resultado del trimestre movil, se evidencia una leve desaceleracion en los dos ultimos
periodos tras el peak alcanzado en noviembre-enero 2025.
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Categorias

Al analizar las ventas presenciales de los distintos rubros, se evidencian bajas anuales en la Linea
Tradicional de Supermercados y Muebles, mientras que las demas categorias registran alzas de distinta
magnitud.

Vestuario marcé en marzo un alza de 17,3% real anual y Calzado crecié un 4,3% en el tercer mes del aio.
De esta manera, ambas categorias cierran el primer trimestre con alzas de 23,4% y 9,9%
respectivamente.

Artefactos Eléctricos evidencid un incremento de 14,6% en marzo, cerrando asi los tres primeros meses
del afio con un alza real de 17,1%.

Por su parte, Linea Hogar registré en marzo un alza real anual de 11,9%, mientras que Muebles cayd en
el margen un 0,4%. De esta manera, en el primer trimestre del afo Linea Hogar acumuld un crecimiento
de 22% y Muebles un alza de 7,7%.

Finalmente, la Linea Tradicional de Supermercados da cuenta de una baja real anual 3,5% en el tercer
mes del afio, cerrando enero-marzo con una baja de 0,4%.
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Las ventas presenciales del comercio minorista de la Regidn del Biobio marcaron en marzo una caida
marginal de 0,4% real anual, cerrando el primer trimestre de este afio con una contraccion de 2,3% real.

En término de locales equivalentes, el tercer mes del afio marcé un alza de 0,8% real anual, cayendo en
el trimestre un 0,9% real.

En cuanto al resultado del trimestre movil en enero-marzo se evidencia una baja de 2,3%, en linea con
el periodo anterior, tras un 2024 que marco una tendencia plana y de nulo crecimiento.
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Categorias

Dentro de los rubros estudiados, se evidencia una baja en la Linea Tradicional de Supermercados y

Calzado, mientras que las demas categorias marcan alzas de distinta magnitud.

Vestuario marcd un alza real anual de 6,2% en marzo y Calzado dio cuenta de una baja real anual de
3,3%, evidenciando un tercer mes negativo. De esta manera, Vestuario cierra los tres primeros meses
del aiio con un alza de 1,5% real y Calzado con una baja de 6,1%.

Artefactos Eléctricos registré en marzo un crecimiento real anual de 5,2%, acumulando en los tres
primeros meses del afo una caida de 1,5% real.

Linea Hogar evidencié un alza real anual de 12,1% en marzo y Muebles un incremento de 7,0%. Asi,
ambas categorias cierran el primer trimestre del 2025 con alzas reales de 11,2% y 3,2%,
respectivamente.

La Linea Tradicional de Supermercados evidencid en el tercer mes del afio una baja de 5,3% real anual,
acumulando a marzo una caida de 4,6%.

Ventas Reales del Comercio Minorista Ventas Reales del Comercio Minorista Region del Biobio
Region del Biobio - por Sector - Total Locales por Sector - Total Locales
Variacién Anual Marzo 2025/2024 Enero - Marzo 2025/2024 (% Variacién Acumulada)
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Region de La Araucania

Las ventas presenciales del comercio minorista de la Regién de La Araucania marcaron un alza real anual
de 5,7% en marzo, en linea con el resultado de febrero, y cerrando el primer trimestre del afio con un
crecimiento de 8,2%.

En términos de locales equivalentes se evidencié un alza de 7% real anual en el tercer mes del afio,
acumulando entre enero y marzo un alza de 10,1% real.

En cuanto al trimestre mévil se ve una desaceleracién en los Ultimos dos periodos tras el peak de
noviembre-enero, similar a lo evidenciado en la Regidn de Valparaiso.

Ventas Reales Comercio Minorista (presencial)
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-1747,1

Ene ‘ Feb ‘ Mar ‘ Abr ‘ May‘ Jun ‘ Jul ‘ Ago ‘ Sep ‘ Oct ‘ Nov ‘ Dic | Ene ‘ Feb ‘ Mar ‘ Abr ‘ May‘ Jun ‘ Jul ‘ Ago ‘ Sep ‘ Oct ‘ Nov ‘ Dic | Ene ‘ Feb ‘ Mar

2023 2024 2025

Fuente: Departamento de Estudios CNC

Departamento de Estudios CNC 9



C
4

N
C

Camara

Nacional

Comerc

io

Servicios

Turismo

Ventas Reales Comercio Minorista (presencial)
Region de La Araucania
(% Variacion Anual, por Trimestre)

1 Locales Equivalentes H Total Locales

88,5

83,7

10,9 10,1 g »

45 589 52 57 57

. 1,3 -
26 5, 32,7 2565

8092 11211,4.12,211,5

-23,522,0-23,624,9

2021 2022 2023 2024 2025

Fuente: Departamento de Estudios CNC

Ventas Reales Comercio Minorista
Region de La Araucania, Trimestre Movil
(% Variacién Anual)

9,8109%3010,2 5

5913585464 525049 5778

8565
;9211413 111,410,911,811,511,6 8,5

1,922,022,021,523 5, g208

U = = o [ = = o O = = [} .
23 853532 8883888355532 855838e8sz5535322 888823 8¢83%s
44 =<7 <9 Q2794237192239 d 3293793z 39 g2
> L2 ¢ 2 L 5 ™ L 5 9 a 6 =L ¢4 9 L5 8 L 5 9 a bt oz ¢4 L9 L5 8™ L35 9 a oz 4
S [T < o0 <) [T < 1) <) U = 80 o
ZQ.EH-§<§E_'<%OZQEU-§<§3_'<$OZD.EH-§<§_=‘_‘<$0205

2022 2023 2024 2025

Fuente: Departamento de Estudios CNC

Departamento de Estudios CNC 10




Camara
Nacional
Comercio
Servicios
Turismo

Categorias

A excepcion de la Linea Tradicional de Supermercados, todas las categorias marcan alzas anuales de

hasta dos digitos en sus ventas presenciales en el tercer mes del afio.

Vestuario marcé un crecimiento real anual de 22,2% en marzo, acumulando en el primer trimestre un
alza de 29,1%. Por su parte, Calzado registré un incremento de 5,1% en el tercer mes del afio, cerrando
enero-marzo con un incremento de 12,7% real.

Articulos Eléctricos registré un incremento real anual de 27,2% en marzo, acumulando en los tres
primeros meses un crecimiento de 27,5% real.

Linea Hogar registré un crecimiento real anual de 38,8% en marzo y Muebles marcé un alza de 4,8% real.
Ambas categorias cierran los tres primeros meses del afio con incrementos reales de 39,1% y 5,1%
respectivamente.

Finalmente, la Linea Tradicional de Supermercados marcé una contraccion real anual de 8,4% en marzo,
cerrando el primer cuarto del afio con una caida real de 6,5%.

Ventas Reales del Comercio Minorista
Region de La Araucania - por Sector - Total Locales
Enero - Marzo 2025/2024 (% Variacién Acumulada)

Ventas Reales del Comercio Minorista
Region de La Araucania - por Sector - Total Locales
% Variacion Anual Marzo 2025/2024
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