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.....A un ano de la declaracion de Pandemia en Chile

COVID-19

Hace un
ano

Se declara Pandemia
en el territorio Nacional

Se implementa el “Plan
Paso a Paso”

Se confeccionan y
aplican los primeros
Protocolos Paso a Paso
sectoriales

G

soluciones
Se implementan
medidas para controlar
el impacto y la

propagacion de la
enfermedad

Se adquieren vacunas y
se inicia el Plan de
vacunacion masiva de
la poblacion

Evolucién
de casos

Se incrementan los
casos a nivel nacional

En Chile, la pandemia
ha cobrado la vida de
mas de 25.975
personas y mas de
1.175.614 se han
contagiado.*

*Fuente: Reporte Diario Coronavirus Ministerio de Salud, 2 abril 2021, https://www.gob.cl/coronavirus/cifrasoficiales/

Control y
medidas

Se agudiza el control y
la aplicacion de
medidas

Ajuste y actualizacion
de Normativas, Planes y
Protocolos

Desde el sdbado 21 de
marzo, deberan cerrar
por tiempo indefinido
restaurantes, pubs,
entre otros.


https://www.gob.cl/coronavirus/cifrasoficiales/

.....EN estos momentos M
Plan Paso a Paso 2021

/7 T\ Restriccion

m de viajes al

extranjero

Se restringiran los viajes
al extranjero por 30
dias, tanto para
ciudadanos chilenos
como extranjeros
residentes.

Se prohibira, también
por 30 dias, el ingreso
de extranjeros no
residentes en Chile

Choferes de camiones
gue ingresen por
frontera terrestre,
cuenten con PCR de
maximo 72 horas

Limitacion
Actividades
esenciales

Se eliminan algunos
giros por quince dias
(venta al por menor de
prendas y accesorios de
vestir, calzado en
comercio especializado,
la venta al por mayor de
perfumes, tocador vy
cosmeticos, entre otros)

Se restringe la
definicibn de bienes
esenciales de uso
doméstico

= Limitan
productos
comerciales

Se limitan los productos
comercializados en
supermercados en
comunas enfase 1y 2

En atencion a la nueva
definicion de bienes vy
servicios esenciales de
uso doméstico, se
limitara en las comunas
que estén en fase 1y 2
(fin de semana) del Plan
Paso a Paso la venta de
algunos articulos en el
comercio gue no
califiquen en la nueva
definicion (incluidos
supermercados).

ACTUALIZACION: Las medidas se mantendran vigentes durante abril y hasta nuevo aviso.

Aié Permisos
Desplazamiento

Los comercios deberan
exigir el Permiso de
Desplazamiento
General o Permiso
Unico Colectivo de
Mayorista esencial a
aquellas personas que
deseen ingresar a los
mMismos.



.....EN estos momentos M
Plan Paso a Paso 2021

Limitar Limitacion Toque de _[EL Aforo Cultos
Personal Permisos (V) Queda Religiosos
Esencial Desplazamientos

Se limitara el personal

que se considera
esencial dentro de la
actividad que se
encuentra  autorizada,
Incluidos los

funcionarios publicos.

Se limitan los permisos
de desplazamiento
individual

Para aquellas comunas
gue se encuentren en
fase 1, se mantienen
dos permisos
Individuales semanales,
se podran solicitar hasta
dos veces cada
semana. En fines de
semana o feriados,
solamente podra
hacerse uso de un
permiso de los dos
mencionados.

Cambio en el horario del
toque de queda

Desde el lunes 5 de
abril a las 05:00 Hrs. se
adelanta para todo el
pais el toque de queda
a las 21:00 horas.

ACTUALIZACION: Las medidas se mantendran vigentes durante abril y hasta nuevo aviso.

Para la realizacion de
cultos religiosos con
publico en fase 1 del
Plan Paso a Paso, se
establece un aforo
maximo de cinco
personas que puedan
asistir al ministro de
culto.

El ministro de culto,
identificado podra emitir
un certificado
individualizando hasta 5
personas que le asistiran
en el culto religioso.



.....EN estos momentos

al 26 abril 2021

Avanzan de
Cuarentena
a Transicion

30 Comunas avanzan a
Transicion a nivel
Nacional, a contar del
29 de abril 2021:

* 10 comunas de la
RM.

* 20 Resto del Pais

Fortalecimiento

— | Estrategia TTA*

Realizacion operativos
Busqueda Activa de Casos
(BAC) en puntos estrategicos
como Centros Gastronémicos,
ingresos a centros comerciales,
salidas del metro en horario
termino de jornada laboral.

Fortalecimiento de trazabilidad
domiciliaria y especialmente en
brotes laborales, con visita a
terreno.

Despliegue de Cuadrillas
Sanitarias en restoranes y
centros comerciales, reforzando
medidas de autocuidado.

*TTA: Testeo, Trazabilidad, Aislamiento

Nuevas
restricciones
en Paso 2

1. No podran funcionar
gimnasios, ni casinos de
juego, en esta etapa; se
priorizaran actividades al
aire libre.

2. Los centros comerciales,
gue si podran funcionar en
esta etapa del plan Paso a
Paso, deberan reducir su
aforo a una persona por
cada 10 metros cuadrados.

3. Se extiende el cierre de
fronteras por otros 30 dias.
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Normativa legal vigente COVID-19

Generales

Resolucion
Exenta
43/2021

Dispone medidas
sanitarias que indica por
brote de covid-19 y

Establece nuevo plan
"paso a paso”

V.1 - 15 enero 2021

2 “Paso a
Esgrpaat:g?garasgyal PaS O n 0 S

cuidamos”

Actualizacion de la
Estrategia Gradual
“Paso a Paso nos
cuidamos”

Lineamientos Generales

V.15 - 12 marzo 2021

g
Protocolo

Lugares de
trabajo

Actuacion en
lugares de trabajo
COVID-19 (excluye
establecimientos de
salud)

V.1 - 24 abril 2020

Protocolo

Limpieza y Desinfeccion
de Ambientes COVID-
19

V.1 - 24 marzo 2021



Normativa legal vigente COVID-19 .

Servicios de Gastronomia

AN
- Protocolo » PASOa Ei?soc% iPdazLaSrr?os - Protocolo Instructivo
PASO: Desplazamiento
Manejo y prevencion Definicion de “Restoran Manejo y prevencion Permisos de
ante de COVID-19 en y analogos” ante COVID-19 en desplazamientos
Restaurantes, Ca_fés y Empresas de Correos y
Otrps Establecimientos Disposiciones segun Despachos a Domicilio Permisos para trabajo
Analogos etapa del Plan Esenciales
V.5 - 08 febrero 2021 V.15 - 12 marzo 2021 V.3 - 08 febrero 2021 V. 05 abril 2021



Normativa legal vigente COVID-19

Servicios de Gastronomia

Condiciones

Cuarentena

Transicion

Preparacion

Restaurantes,
café ylugares
analogos

Uso intermitente
de mascarilla

Asistentes siempre
sentados y sin
interaccidn entre
mesas.

Siempre distancia
de 2m. entre mesas
(bordes)

La entrada de los
asistentes es
diferenciada en el
tiempo, hay flujo
permanente.

Prohibida la atencion
en local, solo
delivery o para llevar
(hasta las 00 Hrs.)

Atencion en local sélo en
espacios abiertos o al
aire libre y hasta las 20
Hrs.

Maximo 4 personas por
mesa.

Siempre distancia de
2m. entre mesas
(bordes)

Prohibida venta y
consumo de alimentos
en lugares cerrados de
centros comerciales.

Atencion en local en
terraza o espacios al
aire libre y también en
lugar cerrado con
ventilacién adecuada,
natural o artificial.

Maximo 6 personas
por mesa.

Siempre distancia de
2m. entre mesas
(bordes)

Igual que en Paso 3

Extracto tabla Actualizacion de la Estrategia Gradual “Paso a Paso nos cuidamos”, marzo 2021
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Normativa legal vigente COVID-19

Fiscalizacion

FORMULARIO ONICO DE FISCALIACIGN DE
MEDIDAS PREVENTIVAS PARA EL COVID-f9 EN
LUGARES DE TRABAJO.

280 |s=wan

=

& PASOa

PASO Shamos

Protocolo de Actuacion en
Lugares de Trabajo
Covid-19

N

Excluye Establecimientos de salud

Formulario Unico de Fiscalizacion (FUF)
Version febrero 2021

El formulario establece las medidas obligatorias de seguridad y
salud en el trabajo que se han dictado por la autoridad sanitaria
con ocasion de la propagacion del virus SARS-CoV-2, asi como
también, aquellas obligaciones generales de seguridad y salud
establecidas en la legislacion nacional, que han adquirido
relevancia en el contexto de pandemia actual.

Acordado por entes reguladores y fiscalizadores: Direccion del
Trabajo, Superintendencia de Seguridad Social (SUSESO) vy
Ministerio de Salud.

Consulta por Medidas Obligatorias de Prevencion en los lugares
de trabajo (30 medidas).

Anexo con “Guia de autoevaluacion con las mejores practicas
para una efectiva prevencion en los lugares de trabajo” (26
recomendaciones).
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Medidas Preventivas Protocolo Paso a Paso

Restaurantes, café y analogos

Gobierno
- . | de Chile

&

N PASOa

PROTOCOLO DE MANEJO Y PREVENCION
ANTE COVID-19 EN RESTAURANTES, CAFES
Y OTROS ESTABLECIMIENTOS ANALOGOS

Version S5

#CuidémonosEntreTodos 08 e Febwesss 26 20
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Medidas Preventivas Protocolo Paso a Paso

Restaurantes, café y analogos

MEDIDAS DE PREVENCION OBLIGATORIAS

= Transporte pablico o privado sujeto = Mantener un metro lineal de

a pago. distancia entre cada persona.
= Ascensores y funiculares. = En espacios cerrados de atedr;cién a

publico, no puede haber mds de una

- Espa'r.‘!_os cerrados. o pe. por cada 10 .
= Espacios comunes de condominios.
. = En tos lugares donde se formen filas,

Via publica de gonas urbanas o se debera demarcar ta distancia de
pobladas. wun metro lineal.

Uso de Distanciamiento
Mascarilla Fisico
Higiene, Ump‘i:ga Informacién
y desinfec n

Deberdn limpiarse Y desinfectarse Todos los recintos cerrados que
al menos una veg al dia: deberdn senaligar:
= Lugares de trabajo. = Informacién sobre el aforo mdximo
= Herramientas y elementos de permitido.

trabajfo. - Jnfom’ladon que recuerde el
= Espacios cerrados de uso isico que

I Eer I se debe respetar al interior del

recinto.

= Obligaciones y recomendaciones
generales de autocuidado.

AODO COVID DE VIDA™
s la madifican.

ocolo Maclon.
1e Salud y ag

“El detalle y excepeiones de estas medidas se encuentran definidas en
pasado en la Resolucién Exenta N591 del 23 de julie de 2020 del Minis

i RECOMENDACIONES DE AUTOCUIDADO

Euvitar tocarse
tos ojos, la narig y la boca.

<
Evitar contacto =
cercono, como #Wee .ﬁ. Evitar saludar
conversaciones :
s &dar besos

ok

R a
Evitar espacios gy e de autocuidado

concurridos
o abarrotados
de personas.

No compartir
articulos de
higiene ni de
alimentacién.

<
En caso de dificultaod
Evitar tugares cerrados | 6 D respiratoria acudir a un
con poca ventilacion. | servicio de urgencia,
o

Es deber de cada individuo su auto exclusion de las
actividades si se encuentra con sintomas o enfermo

)
A PASOa

o
Cmdamos

. RECOMENDACIONES ESPECIFICAS PARA EL
SECTOR

Definir, implamentar y monitoreaar un plan de limpieza, desinfeccion y, estableciendo un
responsable de llevar a efecto esta actividad, considerando:
"  Rutina de limpieza para superficies, mobiliario, elemeantos decorativos y otros
objetos del restaurante.
¥ Limpiar v desinfectar permanentemente mesas, sillas, barras y cualguier
superficie o accesorio gue sea manipulado por los clientes.
+  Lawvar manteles, servilletas y ropa de trabajo.
+ En caso de pago con tarjeta, limpiar el POS de forma permaneante. En caso de
pago con efective, lavar manos después de recibir el dinero y entregar el vuelto.

» Establecer mecanismos adicionales a los obligatorias para que clientes que esperan
ingresar al establecimiento mantengan el distanciamiento fisico minimo, como por
ejemplo entrega de ndmeros de atencidn o reservas anticipadas.

= Restringir la cantidad de accesos disponible vy séle dejar habilitados los accesos
principales.

» Establecer en las entradas v salidas mecanismos de desinfeccion de manos (alcohol o
alcohol gel).

La Onica actividad permitida en restoranes y cafés es comer por un tiempo limitado, sentados,
v en mesas distanciadas entre ellas v sin interaccion entre los asistentes de diferentes mesas.
Es decir:

o Organizar las mesas de forma que se pueda cumplir con el debido distanciamiento
fisico entre clientes.

(#cuidémonosEntreTodos ) 5
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Medidas Preventivas Protocolo Paso a Paso M

Restaurantes, café y analogos

Relativas
al Lugar

Entradas y
Salidas

Areas
Comunes

Servicios
Sanitarios

Definir, implementar y monitorear un Plan de Limpieza y Desinfeccion, Estableciendo
un responsable de llevar a cabo la actividad.

Establecer mecanismos de espera para clientes, respetando las normativas.
Restringir accesos disponibles y dejar solo accesos principales.
Instalar mecanismos de desinfeccion de manos en entradas y salidas

La Unica actividad permitida es comer por un tiempo limitado, sentados y en mesas
distanciadas entre ellas y sin interaccion entre los asistentes.

Disponer de inodoros en buen estado de mantencién, basureros, lavamanos, jabén y
papel higiénico en portarrollos.

Secado de manos mediante aire caliente o papel absorbente desechable.

Limpiar y desinfectar los servicios higiénicos tanto como sea posible.

16



Medidas Preventivas Protocolo Paso a Paso

Restaurantes, café y analogos

Respecto
ala Cocina

Respecto a
Trabajadores

Respecto
a Clientes

Respecto
a Externos

Areas de trabajo diferenciadas y delimitadas para la preparacion de alimentos.
Lavado de manos constante, independiente del uso de guantes.
Equipar la cocina con desinfectantes de manos. Evitar uso de efectos personales.

Control de temperatura y revision del estado de salud al ingreso. Prohibir ingreso en
caso de sintomas y seguir medidas de manejo establecidas por la autoridad.
Se sugieren implementar medidas para evitar aglomeraciones en el traslado.

Control de temperatura y revision del estado de salud al ingreso. Prohibir ingreso en
caso de sintomas. Solicitar: Desinfectar o lavar sus manos al ingreso; Guardar sus
mascarillas de forma higiénicas en carteras o bolsillos.

Limitar reservas de acuerdo a con la capacidad de aforo del establecimiento

Control de temperatura y revision del estado de salud y solicitud de declaracion de estado
de salud, al ingreso. Prohibir ingreso en caso de sintomas.

Asegurar cumplimiento de medidas preventivas, en interaccion con empresas externas.
Establecer un punto de ingreso para proveedores y horas de entrega escalonadas.

17
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Herramientas de Apoyo

Pagina web: www.coronavirusachs.cl

Respuestas sobre permisos, cuarentenas, contactos estrechos y sintomas [Ovo XY rescate 1404 ©) sedes
NOSOTROS ~  TRABAJADORES ¥  EMPRESAS ¥  SERVICIOS EN LINEA INGRESA ~
ENecesito un permiso especial s debo
ENecesito sacar un permiso si me Sitengo un accidente laberzl y ¢l centro ‘asistir 3 controles, retiros de
corresponde [2 vacuna contra COVID-1 ACHS se ency en atencion que no es de
< ¥ mi comuna e encuenitra en cuarentena, idebo solicitar algin ‘emergencia y estoy en una comuna en
. cuarentena? pesmiso especial? cuarentena o el centro ACHS al que oy o
n‘:cu:; ‘esta en una comuna en cuarentena? Coron vI rus COVI D-
FTeets
- p {Buscas algin material?

Revisa el material descargable y preventivo aqui

Materiales y herramientas en relacion al COVID-19

Medidas para evitar el contagio de COVID-19

Jomsiveen
im0 A ’@
JTekimbap =
Material Descargable Gestion preventiva Cursos y capacitaciones
Conoce ruestra ampliz oferta 2 FEvaa y genera fu plan de accion para la Accede & as mejores capaditaciones
hefra Matetal prevesivo pra reen ontagi de COVI-Gen profesionales de maners presencial L4 I A
el uado de s empresis s adores L centos e 1050 sesmigoekaning ! E ‘ E\@
y comunidad |
Uso obligatorio de Lavado frecuente de Mantener al menos 1 Notificar en caso de Evitar asistir a lugares Estornudar o toser
mascarilla manos metro de distancia sintomas o contacto con aglomeraciones o sobre antebrazo o en
Saber més Sebermés Sberms con caso sospechoso o poco ventilados un pafiuelo desechable,
positivo de COVID-19 eliminar en basurero

con tapay lavar mano
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Herramientas de Apoyo

Lista de Verificacion

LISTA DE VERIFICACION -

MEDIDAS PREVENTIVAS EN CENTROS DE TRABAJO
FRENTE AL COVID-18

o INTRUCCIONES ‘ e DATOS DEL CENTRO | ommsnﬂcsmo |

|
Entidad empleadora
RZONSOCAL | RUT CHU PRINCIPAL
Direccion del centro
™o DIRECCION WIMERD
LOCALIDAD [ COMUNA REGION
Responsable de aplicacion
NOMERE COMPLETO | RIT CARGD

LISTA DE VERIFICACION - SERIE COVID-19

MEDIDAS PREVENTIVAS EN CENTROS DE TRABAJO
FRENTE AL COVID-19 ACHS

e INSTRUCCIONES ‘ e DATOS DEL CENTRO ‘ emmmuisnamm ‘ ° LISTA DE EVALUACION ‘

ACTIVIDADES DEL CENTRO EVALUADO

A confinuaciin debe indicar las acfhdades que 2 realizan en el centro de irabajo, con el objefo de ajustar a lista d2 evaluacion. Cada acividad con fa opcion "ST* sumard preguntas relacionadas a ks
medidas prevenivas yio comectivas que se deben evaluar iransversaimente. Para poder avanzar, no deie opciones en blanco.

. e efectlan actividades oe TURISMIO, funcionando el centro e rabejo como j
establecimianio de alojamisnio o como prestacares de servicios de estos.

B. Se efoctian labores de RESTAURANTES, tafés U olras actividades analogas, donde se j
qenerala entrega del servicio en el mismo centro de frabajo.

CONTINUAR

FRENTE AL COVID-19

‘I I B CIORES: I a LIS DEL TN RO I a ACIVIDADES DEL CEM IR I ‘I LIS 1A L EVALLSCION I a I'LAN Db METHIAS I

N | TIPO | PREGUNTA DE EVALUACION (MEDIDA SERALADA POR LA AUTORIDAD) | EVALUACION

MEDIDAS PREVENTIVAS EN CENTROS DE TRABAJO
ACHS

1. ORGANIZACION Y RESPONSABILIDADES EN EL CENTRO

¢ 3 cuenta, implementa y diunde un PLAN DE RESPUESTA POR CENTRO DE TRABAJO PARA LA PREVENCION DE
EXPOSICION AL COVID-19?

;Existe un COMITE DE CRISIS para responder a la contingencia generada por el COVID-19, conformado par personas del
12 Recomendacion  |centro de trabajo, responsables de establacer un plan da accidn especifico con las medidas necesarias para la prevencidn y
control de los contagios?

2.- COMUNICACION Y CAPACITACION

11 Recomendacion

¢Se han definido y socializado los CANALES O MEDIOS DE COMUNICACION para la difusidn constarte y clara ds las
medidas de prevencidn y de contral que deben conacer y aplicar los trabajadores?

;Se ha realizado CAPACITACION A TODOS LOS TRABAJADORES, en que se explique en qué consiste |a enfarmedad
COVID-19, sus formas de transmisidn, sintomas v las medidas de prevencidn y control que deben aplicar?

3.- MEDIDAS RELATIVA A LOS TRABAJADORES

A fin de evitar aglomeraciones y asegurar medidas de distanciamiento social de trabajadores, ;Se ha definido la
31 | Recomendacion  DISTRIBUCION de [a jomada de trabajo mientras dure la contingencia por COVID-19, en los tumos que sean necesarios para
asequrar un NUMERQ MENOR A 50 PERSONAS compartiendo un mismo espacio lzboral?

i5e han restringido las ACTIVIDADES GRUPALES vy de realizarse, se han establecido las medidas preventivas para evitar
los contagios de COVID-197

21 Obligacidn

22 Obligacian

32 Obligacidn

B -. RESTAURANTES
PECTO DE LAS AREAS COMUNES

iCuando procede, se REDISTRIBUYEN LAS MESAS, para generar flujos de circulacidn dentra del establecimiento, que
permitan reducir al maxima |a interaccidn entre clientes?

+En senicios de bufet, se han HABILITADO BARRERAS FiSICAS para proteger los alimentas, como laminas de plistico
verticales, y disponer colaboradares para entregar comida a los clientes, evitando el autosericio?

m
-
)
|

B11 | Obligacion

B.12 | Obligacidn

20



Herramientas de Apoyo

Documentos Pre-Disenados

EEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEEE

PREVENCION DE
EXPOSICION AL COVID-19

<NOMBRE ENTIDAD EMPLEADORA>

.

OBLIGACION DE
INFORMAR (ODI)

<NOMBRE DE LA ENTIDAD>

Procedimiento tipo

LIMPIEZA Y DESINFECCION
DEL CENTRO DE TRABAJO

<NOMBRE DE LA ENTIDAD>
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Herramientas de Apoyo

Fichas Técnicas

. )

CORONAVY

LIMPIEZA Y DESINFECCION DE AMBIENTES - COVID-19 b =

At e o s o e e s s b COVIO-19 y
i Carme medane 40 aneo y oo

/~ = LIMPIEZA REACTIVA
= [\ X ""‘.,.f..'.'.. o un Omes SoUNORs OOVID. 15 en

Sa:- LIMPIEZA PREVENTIVA (DIARIAMENTE)
(m)

CORONAVIRUS (COVID-19)

RECOMENDACIONES PARA MANIPULADORES
DE ALIMENTOS DURANTE PANDEMIA COVID-19

e s ¥ Smmintmccior:
Y Goninfoctar 1o00n SQEONES SUDOrGIOS QuUS TUAMGION
ot Con ke GNrOTE oo, e Sugrs woriie o

(D) imroneme = gosnecteme mas v s o En la acht . no hay imi ni evi ia que sugi que el COVID-19 de ser itido por ali sin
et e - embargo, se sabe que puede sobrevivir en las superficies por varias horas. de las condiciones ambientales. por lo que
las instalacionss. objetos y éreas potencialmente contaminadas deben limpiarse constantemente para evitar contagios.

Lo anterior, @s particularmente relevante en aquelios lugares de trabajo. en que se elaboran. almacenan. envasan, distribuyen o
expenden alimentos

Es importante, que ademas de las practicas establecidas en el Reglamento Sanitario de los Alimentos, se Sid.
adicionales. entre eilas

AVIRIUS (COVID—19) 18 JUNIO 2020

(,OOMO PREPARAR TU EMPRESA PARA UN
TRABAJO SEGURO?

Evitar llevarse las manos a la cara {(cjos. nariz. boca)
No compartir articulos de higene personal (como cepilio
de dientes). ni de alimentacion (como cubsertos) con otros
habtantes del hogar o companeros de trabajo
En caso de estornudar o toser, cubrirse la nariz y boca
con el antebwazro o con pafueio desechable, los que deben
eliminar en forma inmediata en un recipsente con tapa

los » g v 3
Mantener una separacion fisica de al menos 1 metro de
distancia
Ewvitar contacto fisico (mano/beso) al saludar o despedir
Evitar tener con per de gripe o
resfrio
Vacunarse contra el virus de la influenza como medida
de prevencion (aun no existe vacuna especifica para el
COVID-19), evitando aglomeraciones. La campafa que ya

inicié esta orlentada a los grupos de riesgo determinados pPor

MINSAL

st ' de sugerentes de
infeccion respiratoria, tales como fiebre 37 .8 “, tos y disnea
(dificultad respiratoria). entre otros

= Mutusietaden 3o En

Pearraer

Praarreerne

RECOMENDACIONES RECOMENDACIONES
GENERALES PARA LA EMPRESA
- i ig de lavado con agua y - Examinar en forma rig alos tr i al ingreso
jabon por 20 segundos y cuando no se disponga. aplicar a sus actividades. para cumplir con la barrera de ingreso
aicohol gel habitual establecida en el reglamento sanitario y detectar,

ademas, sintomas de enfermedades respiratorias agudas
tales como fiebre, estornudos. tos o dificultad para respirar
- ver ficha i de jo de COVID-19

Si como tos, fiebre
o dificultad respratoria, no debe ngresar a la cocina. so
debera entregar una mascarilla para no contagiar al resto de
sus compaferos, mandar a su domicilio para aislamiento y
llamar al 600 360 7777 (Salud Responde del MINSAL) donde
roc'bfa las undicacvones de acuerdo al estado de salud
alos para avisar oportunamente
=i pr u gia atribuible a COVID-19,
previo al inicio de in jomada taboral, pers Que reciba
mlruccvonos de parte de su empleador
A de y i i6n en los
lugares de d.aphx-m-.nto frecuente y en particular, de las
superficies de trabajo como mesones, cocina, lavaplatos y
utensilios de la cocina
Limpiar y desinfectar las superficies del bafio e inodoro,

al menos una vez al dia con desinfectante doméstico habitual

(puede usar cloro diluido en agua en la siguiente proporcion
1 parte de cloro por cada 9 partes de agua)

Asegurarse con la de EPP

para el funcionamento habstual

s oA ACHS CENTER 400 400 2247 - www s - i

/(
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Herramientas de Apoyo

Recomendaciones para el personal
que realiza limpieza y desinfeccion
(Excluidos los establecimientos de atencion de salud)

Recomendaciones a
las jefaturas
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Herramientas de Apoyo

Senaléticas
Bl o
Lavar las Prohibido
aguay jabon sin mascarilla
por al menos 20 sequndos
I
o .r' | ‘\
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Herramientas de Gestidn M

Pagina web: www.prevencioncovid.achs.cl

M COMENZAR EVALUACION

Senales
de Vida

GESTION PARA LA PREVENCION
DEL COVID-19 EN TU EMPRESA

Evalla y genera tu plan de accion para la prevencion del contagio de COVID-19 en tus centros de trabajo. Esta
herramienta considera ademas, los protocolos definidos por la autoridad sanitaria y mejores practicas internacionales
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Herramientas de Gestion

Pagina web: www.prevencioncovid.achs.cl

Comienza tu proceso

Inicia la evaluacion del nivel de cumplimiento de tu centro de trabajo

Evalia el nivel de cumplimiento del estandar ACHS en tu centro de trabajo

ooo
oo Contesta el siguiente cuestionario y genera un plan de accién que te permitird gestionar la prevencion
oo del contagio de COVID-19 en tu empresa
Tenemos herramientas especificas para los siguientes rubros: Formaliza tu compromiso (opcional)

Funerarias y cementerios Descarga y genera un compromiso, para difundir con los

trabajadores o plublico en general
Establecimientos de Larga Estadia para Adultos Mayores (ELEAM)

Descargar
Establecimientos de atencion de Salud

0000

Turismo (Hoteles - Restaurantes)

© 2020 - Asociacion Chilena de seguridad
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Estandar ACHS en la prevencion del contagio

Pagina web: www.prevencioncovid.achs.cl

2020-11-04
1D: 6373830

ESTE CENTRO DE TRABAJO
GESTIONA SU RIESGO DE
CONTAGIO POR COVID-19

Certificamos que la empresa STZ SPA, RUT 787003314, cuenta con un Plan de Gestidn para la prevencién del contagio de
COVID-19 en su centro de trabajo, ubicade en Prueba 123, en dicho plan se compromete a implementar las medidas ahi dispuestas,
en base a protocolos de la auteridad sanitaria y mejores practicas intemacicnales.

ANDRES HERREROS
Gerente Division SS0O ACHS

Otorgamos @ mnammmmbamamusaHmsmmnm
La Asociacion Chilena de Seguridad unicamente proveyd el Insirumento de autpevaluacion, purluquen e comesponds lalmunmmcavgmpw o para
13 generacion del presente cartficad. ﬁslnﬁmneshetzmnmcureemﬂe 3 Ios elementos del pian de gestitn visuallzados por & ememenelsmauemqnena
fecha consignana en esis cartficads
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NADIE CUIDA MEJOR A LOS
TRABAJADORES DE CHILE



Glosario M

Definiciones y alcances

Bienes Esenciales

Definicion actual: “Son aquellos bienes que tienen por fin ser utilizados o consumidos por las personas dentro del
domicilio y aquellos necesarios para la existencia, estabilidad, conservacion y seguridad del mismo”.

Nueva definicion: Bienes y Servicios Esenciales de Uso Domestico: “Son aquellos bienes o servicios que tienen por fin
ser utilizados por las personas dentro del domicilio, en comunas que se encuentren en fase 1 o 2 del Plan Paso a Paso,
y que son imprescindibles para la subsistencia (alimentos, medicamentos, articulos de aseo e higiene personal), el
teletrabajo, la educacion a distancia y la conservacion y seguridad del inmueble”.

Trabajador esencial o Imprescindible

"Son aquellos trabajadores y/o prestadores de servicios de una empresa o institucion publica o privada, cuyo giro ha
sido declarado esencial, que desemperien funciones que no pueden ser realizadas telematicamente y que son
imprescindibles para la actividad propia del giro, tales como labores operativas, logisticas y productivas, mantencion de
sistemas, seguridad, limpieza y sanitizacion. Se dejan expresamente fuera de esta definicion las labores administrativas,
contables, financieras y de asesorias y consultorias. Se encuentran comprendidos en esta definicion los trabajadores
que prestan servicios minimos que deben asegurarse en caso de huelga”.
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Glosario M

Definiciones y alcances

Restoran y analogos

* Es aquel establecimiento comercial cuyo objeto exclusivo es el servicio de alimentacion al publico general, ya sea para
llevar, o bien, que los asistentes permanezcan en una ubicacion fija durante la prestacion del servicio.

Espacio abierto o al aire libre

* Aguel que no tiene techo o aquel que, teniendo techo, cuenta con mas del 50% de su perimetro sin muros. No se
considerara techo aquella estructura que permita la circulacion de aire a través de ella.

Espacio cerrado

* Aquel que tiene techo y mas del 50% de su perimetro con muros.
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Glosario M

Definiciones y alcances

Superficie util

* Espacio cerrado. Es aquella parte de la superficie total de un recinto especificamente habilitada para uso de publico, es
decir, no incluye la superficie de muros, circulaciones verticales y aquellos lugares con acceso restringido a publico,
tales como oficinas de administracion, bodegas o cocinas.

* Espacio abierto. Es aquella superficie especificamente habilitada para uso de publico, excluyendo otros espacios tales
como estacionamientos o espacios del recinto en desuso.

Ventilacion adecuada y permanente

* Natural. Aquella que consiste en, al menos, una ventana o puerta que permita la entrada de aire y luz del exterior, de un
tamafio minimo del 4% de toda el area utilizada por los usuarios, debiendo permanecer abiertas y libres de
obstrucciones durante todo el funcionamiento de dicho lugar.

* Atrtificial. Aquella que consiste en sistemas de extraccion de aire que cumplan con el estandar Ashrae 62.1-2019,
siempre que estos sistemas estén en funcionamiento permanente.
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Glosario M

Definiciones y alcances

Aforo (Res. Exe. 43/2021)

* Capacidad maxima de personas en relacién a la superficie util de un lugar (m? tiles), el Paso correspondiente y la
actividad que se realiza. En algunas actividades la autoridad ha definido el aforo maximo.

Determinacidon del aforo (Res. Exe. 43/2021)

* En los casos donde no exista un aforo maximo definido por la autoridad, se debera determinar este considerado lo
siguiente:

« Cuarentena, Transicién y Preparacion. No puede haber simultdneamente mas de una persona cada 8 m? del espacio asignado a
atencion de publico. Espacios con superficie menor a 8 m2, podran atender a una persona al interior.*

- Apertura Inicial. No puede haber simultaneamente mas de una persona cada 4 m? del espacio asignado a atencién de publico.
Espacios con superficie menor a 4 m2, podran atender a una persona al interior.

- Para el calculo de personas en el lugar simultdaneamente, no se considera trabajadores.

* Modificacion al 26 de abril 2021: Los centros comerciales, que si podran funcionar en etapa de Transicion del plan Paso a Paso,
deberan reducir su aforo a una persona por cada 10 metros cuadrados.
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