
El postgrado de formación gremial está dirigido al perfeccionamiento de líderes y 
ejecutivos de asociaciones empresariales para la dirección y administración de 
cuerpos intermedios, entregando herramientas de liderazgo, representación de 
intereses y de comunicación efectiva, con objeto de lograr influir en los públicos de 
interés, ser un actor relevante en la generación de políticas públicas y promover el 
desarrollo tanto regional como nacional, de manera ética y sostenible.

DESCRIPCIÓN

A directores, consejeros, ejecutivos y representantes de asociaciones gremiales, que 
se desempeñan en áreas de administración o gestión y que pretendan 
complementar sus conocimientos en áreas estratégicas de la vida gremial desde la 
perspectiva del desarrollo o implementación de estrategias de administración, 
comunicaciones, liderazgo e influencia en las políticas públicas.

A QUIÉN VA DIRIGIDO

Clases expositivas
Lectura y análisis de bibliografía
Análisis de casos
Presentación de los estudiantes
Talleres
Tutorías pares

METODOLOGÍA



Módulo I
Comunicación estratégica 
18 horas

CONTENIDO

Fundamentos de comunicación estratégica 
Redes Sociales: la nueva plaza pública de las empresas. 
Entorno y Stakeholders: identificación, desafíos, estrategia de gestión y vinculación
Manejo de la comunicación en situaciones de conflictos o crisis 
Comunicación Pública y expresión oral 
Liderazgo y comunicación efectiva 

Módulo II
Institucionalidad Constitucional, Jurídica, Legislativa y Administrativa del Estado.
16 horas

Actualidad política económica y rol de la actividad privada 
Proceso de evaluación e implementación de políticas públicas 
Etapas del proceso de formación de ley 
Sistemas de participación ciudadana 
Concepto de cabildeo y representación de intereses y su regulación 

Taller
Trabajo en Equipo y Liderazgo FINE 
10 horas 

Colaboración y cooperación
Definición de equipo
Del grupo al equipo
Etapas del equipo
Técnicas para consolidación de equipos de trabajo


